
ALBERT FAIT LE POINT SUR SA DEUXIEME ANNEE D’ACTIVITE ET S’ORIENTE VERS LA GESTION DES CONNAISSANCES

Paris, le 29 Septembre 2003,

Albert, éditeur d’une suite d’accès à l’information baptisée AMI (Albert Meaning Interpreter) fait le point sur sa deuxième année d’activité.

La société Albert-Inc SA a été créée en 1999 à Lausanne par un groupe d’investisseurs avec l’objectif de devenir l’un des leaders de l’édition de logiciels d’accès à l’information en ligne. Près de 25 millions d’euros ont été investis afin de développer une gamme de produits fiables et performants bénéficiant de la même qualité de fabrication que celle appliquée à des produits industriels plus traditionnels.
Après une longue phase de tests industriels rigoureux, la société démarre son activité commerciale en 2001.

A partir de 2002, dans un contexte économique où les achats de logiciels, notamment pour les Intranets, ont été souvent différés voire annulés, la société Albert a été choisie par des entreprises prestigieuses, en Angleterre, en France et en Suisse : La Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris, l’Organisation des Nations Unies, SAAB, Air France Industries, Coface SCRL, soit près d’une cinquantaine de sociétés et organismes. Cependant, ce premier succès n’a pas eu lieu aux Etats-Unis, malgré un investissement et des efforts très importants.
Concentration des activités commerciales sur l’Europe

Fort de ce constat, le Conseil d’administration d’Albert a décidé de concentrer ses efforts en Europe et de développer un mode de commercialisation alliant vente directe et réseaux de partenaires privilégiés. En ce sens, une évolution du capital a été menée au profit des cadres dirigeants français. Celle-ci devrait favoriser le rapprochement de la société Albert avec un partenaire industriel de l’édition de logiciels professionnels et lui permettre d’accélérer sa croissance.

Une technologie orientée vers l’accès et la gestion de l’information

La stratégie produit d’Albert est d’offrir des solutions permettant d’accéder et de gérer la connaissance et l’information au sein de l’entreprise étendue (clients, fournisseurs, employés, partenaires…).

Le cœur d’AMI™ est basé sur un savoir-faire unique : la capacité à calculer et mémoriser le sens d’un texte. Ce sens est traduit sous la forme d’une signature, dont la comparaison avec d’autres signatures permet de nombreuses applications, comme par exemple : la recherche de documents, la recherche de profils, d’experts, le dédoublonnage, la catégorisation automatique.

Les premiers pas vers une offre résolument orientée vers la gestion de la connaissance avec AMI Market Intelligence
Traduisant le cycle de gestion des connaissances en 4 étapes majeures que sont : l’organisation, la collecte, l’analyse et la publication des connaissances au sein de l’entreprise, Albert met au point AMI Market Intelligence. 
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Cette application de veille stratégique est une première solution permettant de supporter ces 4 étapes du cycle de gestion de la connaissance (organize/collect/analyse/publish). 

Elle donne la possibilité à chaque utilisateur de définir les thèmes ou les sujets l’intéressant, les sources d’information pertinentes et la fréquence à laquelle il doit être tenu informé.

Ces informations pertinentes sont transmises en temps réel aux collaborateurs sous format XML concernés via une email comme une « lettre d’information » .
La stratégie d’Albert va consister à développer des applications qui sur la base de ce processus générique vont permettre d’adresser des problématiques plus spécifiques : définir et retrouver l’expertise dans une entreprise, interpréter et analyser les besoins ou le degré de satisfaction d’un client.

A propos de Go Albert


Go Albert (www.albert.com) est un éditeur spécialisé dans la conception de solutions logicielles d'accès et de gestion de l'information.


Fondée en 1999, la société par un groupe d’industriels, la société qui a installé son centre de recherche et développement à Montpellier, est présente à Paris, Lausanne, et Londres. La société est dirigée par Alain Beauvieux et Eric Fourboul.

Depuis son lancement commercial, Albert a été choisie par des entreprises prestigieuses, en Angleterre, en France et en Suisse : La Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris, l’Organisation des Nations Unies, SAAB, Air France Industries, Coface SCRL, soit près d’une cinquantaine de sociétés et organismes.
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